
     T.C. 

SİVAS VALİLİĞİ 

 EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ 

YENİMAHALLE POLİS MERKEZİ AMİRLİĞİ 

KAMU HİZMET STANDARTLARI TESPİT TABLOSU 

S.N. 
VATANDAŞA SUNULAN 

HİZMETİN ADI 
BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER 

HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ 

( EN GEÇ SÜRE ) 

1 
ADLİ OLAY İLK MÜRACAAT 

(ŞİKAYET) İŞLEMLERİ 

Müracaata gelen vatandaşların kimlik veya kimlik yerine geçen belge, olayın konusuna 

göre tahkikat dosyasına eklenecek belgelerin örnekleri (ruhsat, fotoğraf, ekran alıntısı, 

fatura vb. belgeler) 

30-90 DAKİKA 

 

2 

GÖZALTI NEZARETHANE 

İŞLEMLERİ 

Nüfus Cüzdanı veya Kimlik Yerine Geçen Belge 
20 DAKİKA 

3 

BİLGİ EDİNME KANUNU 

KAPSAMINDA GELEN ŞİKAYET 

VE DİLEKÇELER 

Nüfus Cüzdanı veya Kimlik Yerine Geçen Belge 

7 – 15 GÜN 

4 

YOKLAMA – BAKAYA KAÇAĞI 

OLARAK ARANAN ŞAHISLAR 

İLE İLGİLİ İŞLEMLER 

Nüfus Cüzdanı veya Kimlik Yerine Geçen Belge 

3-10 GÜN 

5 SİLAH RUHSAT TAHKİKATLARI 
İlgili Şubeden Evrak Gelmesi itibari ile Yapılan Araştırma 

10 GÜN  

6 

MAHKEMEDEN VE 

C.BAŞSAVCILIĞINDAN GELEN 

YAZILAR 

Nüfus Cüzdanı veya Kimlik Yerine Geçen Belge 
10 – 15 GÜN İÇERİSİNDE (Günlü Evraklar ile 

talimatlı evraklar zamanında cevap verilir) 

7 
NÜFUS KAYIT ADRES 

ARAŞTIRMALARI 

Nüfus Cüzdanı veya Kimlik Yerine Geçen Belge 
10-30 GÜN 

8 
UMUMA AÇIK İŞYERİ DENETİM 

TAHKİKATI  

Belediyeden gelen umuma açık tahkikat yazısı 
7 GÜN 

9 
NİŞAN, DÜĞÜN GİBİ 

ETKİNLİKLERİN İŞLEMLERİ 

Vatandaşın düğün, nişan törenleri için adres,  telefon ve dilekçesi alınarak gerekli tebligat 

yapılır. 10 DAKİKA 

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk 

müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.                 

 

 

 

 

İLK MÜRACAAT YERİ 

Yenimahalle Polis Merkezi Amirliği 

İKİNCİ MÜRACAAT YERİ 

Sivas İl Emniyet Müdürlüğü 

 

İsim  : Ali İhsan KELLECİ 

Unvan  : Polis Merkezi Amiri 

Adres  : Yunus Emre Mah. Menderes Cad. No:4 

Tel  : 0(346) 241 2882 

 

İsim  :  Arap SELÇUK 

Unvan  :  Asayiş Şube Müdürü V. 

Adres  :  Kızılırmak Mah. Ş.M Fethi Akyüz Cad. No:58 

Tel  :  0(346)215 11 29 

 


