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HIZMETIN
ﬁl'gA VATﬁiNZDh?E%;Ug;JILAN BASVURUDA ISTENILEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
(EN GEC SURE)
**Kazaya karigan siiriicii veya ara¢ sahibinin miiracaati ile;
1)Niifus clizdan1 veya siiriicii belgesi
2)Arag sirkete ait ise yetki belgesi, niifus ciizdani veya siiriicli belgesi
Trafik Kazasi Tespit Tutanagi **Kazaya karigan siiriicii veya arag sahibi yok ise vekalet sahibinin miiracaat ile; :
1 Onayli Omeginin Teslim 1)Vekalethame ve niifus ciizdanm . (Kazafi a,r_] Sonrak_l
islemleri Ik Is Giinii) 5 Dakika
NOT: Miiracaat olmasi halinde sadece Maddi Hasarl1 Trafik Kaza Raporlar1 verilmekte olup, 2022
Ocak itibariyle kaza raporlar1 E-Devlet sisteminden alinmaktadir. Yaralanmah ve Oliimlii Trafik Kaza
Raporlarinin suretleri Cumhuriyet Bassavciligindan talep edilecektir.
**Siiriicli belge sahibi veya noter tasdikli vekalet sahibinin miiracaati ile;
1)1. Kez(6 Ay) siiriicii belgesi almmus ise niifus ciizdan1 ve Vergi Dairesi Odendi Makbuzu
2)2. Kez(2 Y1) siiriicii belgesi almmus ise niifus ciizdani, Il Saglik Miidiirliigii'nden Siiriicii
o ] Davranislarini Gelistirme Sertifikas1 ve Vergi Dairesi Odendi Makbuzu .
Alkolden Gegici Olarak Geri 3)3. Kez ve daha fazla(5 Y1l ve katlar1) siiriicii belgesi geri alinmus ise niifus ciizdani, Psiko teknik 10 Dakika
2 Alman Siriicii Belgesinin Degerlendirme - Psikiyatri Muayene Raporu ve Vergi Dairesi Odendi Makbuzu
Teslim Islemleri **Yabanc siiriicii belgesi sahipleri igin
1)Pasaport veya kimlik belgesi
NOT: 2022 yil1 Haziran ay1 itibariyle siiriicii belgesi teslimi sirasinda “Adli Sicil Sorgulama” sart1
getirilmis olup, Polnet iizerinden sorgulama yapilmaktadir.
**Siiriicli belge sahibi veya noter tasdikli vekalet sahibinin miiracaati ile;
1o . 1)Niifus Ciizdan
3 GI_;Zi }A}llllzgll;?ldsegrg(:egllglegiriili(n 2)Psiko teknik Degerlendirme - Psikiyatri Muayene Raporu 10 Dakika
Teslim Islemleri NOT: 2022 yili Haziran ay: itibariyle siiriicii belgesi teslimi sirasinda “Adli Sicil Sorgulama” sarti
getirilmis olup, Polnet lizerinden sorgulama yapilmaktadir.
**Siirlicii belge sahibi veya noter tasdikli vekalet sahibinin miiracaati ile; 1)1.Kez(2 Ay) stricu belgesi
almmus ise niifus ciizdan1 ve Siiriicii Kurslarindan alacaklari
- Trafik ve Cevre Bilgisi Egitim Sertifikasi,
100 Ceza Pganmdan C:Ie.(.; el 2)2.Kez(4 Ay) SUr[]%[] belggesi alinmis ise niifus clizdani ve Psiko teknik Degerlendirme - ;
4 Olarak Geri Alinan Siiriicii Psikivatri 10 Dakika
. . . sikiyatri Muayene Raporu.
Belgesinin Teslim Islemleri
NOT: 2022 yili Haziran ay: itibariyle siiriicii belgesi teslimi sirasinda “Adli Sicil Sorgulama” sarti
getirilmis olup, Polnet lizerinden sorgulama yapilmaktadir.
Siriicti Belgesi Gegici Olarak **Siiriicii belge sahibi veya noter tasdikli vekalet sahibinin miiracaati ile;
Baska Illerce Ceza Nedeni Ile é)guﬁls. CuZdan(ll o wocic olarak scri al _ dentin teslim islemind Ctirdis
; Geri Alman ve ilimizden lade b23| a;rllegrl ceza nedeni ile gegici olarak geri alinmis ise o ceza nedenin teslim igleminde gerektirdigi
[stemiyle Tarafimiza g 10 Dakika
Gonderllen.Su‘rucu Beligesmln NOT: 2022 yil1 Haziran ayu itibariyle siirticli belgesi teslimi sirasinda “Adli Sicil Sorgulama” sarti
Teslim Iglemleri getirilmis olup, Polnet {izerinden sorgulama yapilmaktadir.
Sahsen Posta veya E-Posta y
5 Yoluyla Gonderilen Sikayet veya | 1) Dilekge veya e-posta Bilei Edi 30 Giin K d
Miiracaat Dilekgelerinin 2)Adres veya e-posta adresi (Bilgi Edinme ~ _ Kapsaminda
: . Olanlar 15 Is Giinii)
Cevaplandirilmasi Islemleri
Trafikten Men Gorlen
Araglarin Men Durumlarinin **Ruhsat sahibi veya noter tasdikli vekalet sahibinin miiracaati ile;
7 Giderilmesinden Sonra 1)Niifus ciizdan
Bilgisayar Ortaminda Men 2)Men Durumunun Kaldirildigina Dair Belgeler
Serhlerinin Kaldirilmasi 3)Arag sirkete ait ise yetki belgesi 10 Dakika
Islemleri
**Ruhsat sahibi veya noter tasdikli vekalet sahibinin miiracaati ile;
Baska Trafik Kuruluslarinca 1)Niifus ciizdan
Trafikten Men Edilen Araglarin 2)Arag sirkete ait ise yetki belgesi
8 Arag Sahibi Digindaki Kisilere
Teslimi I¢in Ara¢ Sahibinden NOT: 2024 yili Ekim ay1 itibariyle Trafikten Men edilerek otoparkta muhafaza altina alinan araglarin
Muvafakatname Alinmasi sahibi digindaki kisilere teslim iglemleri e- devlet uygulamasi iizerinden muvafakatname verilerek )
islemleri gerceklestirilmektedir. 10 Dakika
) ) **Ruhsat sahibi, noter tasdikli vekalet sahibinin veya e- devlet Uizerinden muvafakatname sahibinin
Trafikten Men Edilen ve aracin ilgilisi oldugunu gésterir belgelerle birlikte miiracaati ile;
Otoparklara Teslimi Yapilan 1)Niifus ciizdan ve siiriicii belgesi
9 Araglarin Eksikliklerinin 2)Eksikliklerin giderildigini gdsterir belgeler 10 Dakika
Giderilmesine Binaen 3)Arag sirkete ait ise yetki belgesi
Araglarin Saliverme islemleri 4)Motorlu arag tescil ve trafik belgesi
5)Sigorta policesi
Trafik Kazasi ihbar1 geldikten sonra
ekip icerisindeki arac ve gereclerini
10 Trafik Kazalarina Miidahale Trafik Kazasi Ihbarmin Gelmesi, 5 dakika igerisinde toplandiktan

Siresi

sonra ekibin kaza mahalline

uzakligina gore kilometre basina 1
dakikadir.

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen siirede tamamlanmamasi veya
yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miiracaat yerine ya da ikinci miiracaat yerine bagvurunuz.
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