SIVAS VALILIGi
iL EMNIYET MUDURLUGU
YILDIZELi BOLGE TRAFiK DENETLEME iSTASYON AMIRLIiGI
KAMU HiZMET STANDARTLARI

SIRANO

HiZMETIN ADI

BASVURUDA iSTENILEN BELGELER

HiZMETIN
TAMAMLANMA SURESI
(EN GEG SURE)

Trafik Kazasi Tespit Tutanagi
Onayli Orneginin Teslim islemleri

**Kazaya karigan siiriicii veya arag sahibinin miracaati ile;

1)Nufus ctizdani veya siriicu belgesi

2)Arag sirkete ait ise yetki belgesi, niifus clizdani veya sirticti belgesi

**Kazaya karigan siriicli veya arag sahibi yok ise vekalet sahibinin miracaati ile;

1)Vekaletname ve nifus clizdani

NOT: Maddi Hasarl Trafik Kaza Raporlari e-Devlet lizerinden vatandasa sunulmakta, talep halinde elden de
verilmektedir. Yaralanmali ve Oliimlii Trafik Kaza Raporlarinin suretleri Cumhuriyet Bagsavciligindan veya Adli
Kolluktan talep edilmesi gerekmektedir.

15 Dakika

Alkolden Gegici Olarak Geri

Alinan Siiriicii Belgesinin Teslim islemleri

**SUricl belge sahibi veya noter tasdikli vekalet sahibinin mlracaati ile;
1)1. Kez(6 Ay) siriicii belgesi alinmis ise niifus clizdani ve Vergi Dairesi Odendi Makbuzu

2)2. Kez(2 Yil) stiriicti belgesi alinmis ise niifus ciizdani, il Saglik Miidirltgi'nden Siriici

Davranislarini Gelistirme Sertifikasi ve Vergi Dairesi Odendi Makbuzu

3)3. Kez ve daha fazla(5 Yil ve katlari) siriicti belgesi geri alinmis ise niifus clizdani, Psiko teknik Degerlendirme -
Psikiyatri Muayene Raporu ve Vergi Dairesi Odendi Makbuzu

**Yabanci surlict belgesi sahipleri igin

1)Pasaport veya kimlik belgesi

NOT: Siiriicii belgesini baska ilden almak isteyen siiriiciilerin stirlicii belgelerinin asillari, Posta yolu ile Trafik
Birimlerine gonderilerek teslim iglemi yapilmaktadir.

15 Dakika

Hiz ihlalinden Gegici Olarak
Geri Alinan Surtci Belgesinin Teslim
islemleri

**SUricl belge sahibi veya noter tasdikli vekalet sahibinin mlracaati ile;
1)NUfus Clzdani
2)Psiko teknik Degerlendirme - Psikiyatri Muayene Raporu

15 Dakika

100 Ceza Puanindan Gegici Olarak Geri
Alinan Surict
Belgesinin Teslim islemleri

**Surlcl belge sahibi veya noter tasdikli vekalet sahibinin miracaati ile;

1)1.Kez(2 Ay) slirtict belgesi alinmis ise nufus ctizdani ve Strticti Kurslarindan alacaklari
Trafik ve Cevre Bilgisi Egitim Sertifikasi

2)2.Kez(4 Ay) surlicli belgesi alinmig ise niifus clizdani ve Psiko teknik Degerlendirme -
Psikiyatri Muayene Raporu

15 Dakika

Surlcl Belgesi Gegici Olarak
Baska illerce Ceza Nedeni ile
Geri Alinan ve ilimizden iade
istemiyle Tarafimiza
Gonderilen Suriicli Belgesinin Teslim
islemleri

**Surlcl belge sahibi veya noter tasdikli vekalet sahibinin miracaati ile;
1)NUfus Clzdani
2)Hangi ceza nedeni ile gegici olarak geri alinmis ise o ceza nedenin teslim isleminde gerektirdigi belgeler

15 Dakika




Sahsen Posta veya E-Posta 30 Gin

oluyla Gonderilen Sikayet veya ilekge veya e-posta ilgi Edinme
6 Yoluyla Gonderil ika 1) Dilek Bilgi Edi
Miracaat Dilekgelerinin 2)Adres veya e-posta adresi Kapsaminda Olanlar 15 is
Cevaplandiriimasi islemleri Gina)
**Arag sahibi veya suriictistinin miracaati ile Cd ortamina aktarilarak adresine posta
Miracaat Dilekgeleri ile Hiz ihlaline iliskin | yolu ile génderilecektir.
7 Gorunti 1)Nufus Cuzdani

Kayitlarinin Teslim islemleri 2)Muracaat dilekgesi 7 Gun
3)Trafik idari Para Cezasi Karar Tutanagi Ornegi

Trafikten Men Gorilen
Araglarin Men Durumlarinin
8 Giderilmesinden Sonra

**Ruhsat sahibi veya noter tasdikli vekalet sahibinin muracaati ile;
1)Nufus ctizdani
2)Men Durumunun Kaldirildigina Dair Belgeler

5erilllgrlis:izmaLg;tlflrlnr:::?iglﬂeen:|eri 3)Arag sirkete ait ise yetki belgesi 10 Dakika
Baska Trafik Kuruluglarinca
Trafikten Men Edilen Araglarin **Ruhsat sahibi veya noter tasdikli vekalet sahibinin muracaati ile;
9 Arag Sahibi Disindaki Kisilere 1)NUfus ctuzdani
Teslimi igin Arag Sahibipden 2)Arag sirkete ait ise yetki belgesi 15 Dakika
Muvafakat name Alinmasi Islemleri
**Ruhsat sahibi, noter tasdikli vekalet sahibinin veya muvafakat name sahibinin aracin
Trafikten Men Edilen ve ilgilisi oldugunu gosterir belgelerle birlikte miracaati ile;
Otoparklara Teslimi Yapilan 1)NUfus ctuzdani ve siirlict belgesi
10 Araglarin Eksikliklerinin 2)Eksikliklerin giderildigini gosterir belgeler 15 Dakika
Giderilmesine Binaen 3)Arag sirkete ait ise yetki belgesi
Araclarin Saliverme islemleri 4)Motorlu arag tescil ve trafik belgesi

5)Sigorta poligesi

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen stirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin
bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine bagvurunuz.

iLK MURACAAT YERI iKINCi MURACAAT YERI
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