
T.C. 

ŞARKIŞLA KAYMAKAMLIĞI 

                                                                        ŞARKIŞLA İLÇE EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ 

KAMU HİZMET STANDARTLARI TESPİT TABLOSU 

 

S.N. 

VATANDAŞA 

SUNULAN HİZMETİN 

ADI 

BAŞVURUDA İSTENİLEN BELGELER 

HİZMETİN 

TAMAMLANMA 

SÜRESİ 

( EN GEÇ SÜRE ) 

  BELGELENDİRME BÜRO AMİRLİĞİ  

1 
RUHSAT İŞLEMLERİ 

(YİVSİZ TÜFEK) 

 

Yivsiz Av Tüfeği İle İlgili Olarak Yapılan İş Ve İşlemlerde Müracaat Sahibinden; 

- Dilekçe (Kaymakamlıktan Havaleli Olacak) 

- 1 Adet Biometrik Fotoğraf 

- Dr. Raporu (Aile Hekimliğinden) 

- Vadesi Geçmiş Borç Durumu Gösterir Belge 

- Harç Makbuzu (Vergi Dairesi Müdürlüğünden) 

- Adres Bilgisi (Belgelendirme Büro Amirliğince Polnet4 Kimlik Ve Adres Paylaşım Programı Üzerinden Alınır.) 

-Sabıka Kaydı (Belgelendirme Büro Amirliğince Polnet4 Silah Ruhsat İşlemleri Programı Üzerinden Alınır.) 

- Parmak İzi  (Belgelendirme Büro Amirliğinde Alınır) 

- Silah Ruhsat Kart Ücreti (Ziraat Bankasına Yatırıldığına Dair Dekont) 

-Evrakları Tamam Olan Müracaat Sahibinin Müracaat İçin Getirdiği Evraklar, Belgelendirme Büro Amirliğince İncelenir, Eksik Evrak Olup Olmadığı Kontrol 

Edildikten Sonra Polnet4 Silah Ruhsat İşlemleri Programından Kontrolleri Yapılır, Müracaatçının Gbt, Uyap Ve Arşiv Araştırması Yapılır. Daha Önceden Herhangi 

Bir Kaydının Olup Olmadığı İle İlgili Olarak Dosya Bilgileri Kontrol Edilir. Müracaat İle İlgili Herhangi Bir Sıkıntı Yok İse Üst Yazı Yazılarak Kaymakamlıktan Olur 

Alınır Ve Ardından Polnet Üzerinden Ruhsat Düzenlenerek Ruhsat Sahibinin Adresine Posta Yoluyla İletilir. Yeni Bir Av Tüfeği Alınacaksa Satın Alma Yetkisi İçin 

Kaymakamlık Oluru Alınarak Polnet Üzerinden Şahsın T.C. Kimlik Numarasına Tanımlı Satın Alma Yetkisi Verilir.  

- Satın Alma Yetkisi İle Satın Alınan Tüfek, Fatura Tarihinden İtibaren Bir Ay (30 Gün) İçerisinde Belgelendirme Büro Amirliğinde Kontrolü Yapılıp Tutanak Tanzim 

Edilerek Polnet Üzerinden Şahıs Adına Ruhsat Düzenlenip Şahsın Adresine Posta Yoluyla Gönderilir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

30 İş Günü İçerisinde 

 

2 
YURDA GİRİŞ ÇIKIŞ 

BELGESİ 

 

Yurda Giriş Çıkış Belgesi İle İlgili Olarak Yapılan İş Ve İşlemlerde Müracaat Sahibinden; 

- Dilekçe 

- Kimlik Numarası Beyanı 

 

 

1 İş Günü İçerisinde 

3 
PARMAK İZİ VE 

FOTOĞRAF ALINMASI 

-İlgili Birim Talep Yazısı, 

-Nüfus Cüzdanı 
5 Dakika 

 
                                                              TRAFİK TESCİL VE DENETLEME BÜRO AMİRLİĞİ  

4 

TRAFİK KAZASI TESPİT 

TUTANAĞI 

ONAYLI ÖRNEĞİNİN 

TESLİM İŞLEMLERİ 

**Kazaya Karışan Sürücü Veya Araç Sahibinin Müracaatı İle; 

1)Nüfus Cüzdanı Veya Sürücü Belgesi 

2)Araç Şirkete Ait İse Yetki Belgesi, Nüfus Cüzdanı Veya Sürücü Belgesi 

**Kazaya Karışan Sürücü Veya Araç Sahibi Yok İse Vekalet Sahibinin Müracaatı İle; 

1)Vekaletname Ve Nüfus Cüzdanı 

 

Not: Müracaat Olması Halinde Sadece Maddi Hasarlı Trafik Kaza Raporları Verilmekte Olup, 2022 Ocak İtibariyle Kaza Raporları E-Devlet Sisteminden Alınmaktadır. 

Yaralanmalı Ve Ölümlü Trafik Kaza Raporlarının Suretleri Cumhuriyet Başsavcılığından Talep Edilecektir. 

(Kazadan Sonraki 

İlk İş Günü) 10 Dakika 



5 

ALKOLDEN GEÇİCİ 

OLARAK GERİ 

ALINAN SÜRÜCÜ 

BELGESİNİN TESLİM 

İŞLEMLERİ 

**Sürücü Belge Sahibi Veya Noter Tasdikli Vekalet Sahibinin Müracaatı İle; 

1) 1. Kez(6 Ay) Sürücü Belgesi Alınmış İse Nüfus Cüzdanı Ve Vergi Dairesi Ödendi Makbuzu 

2) 2. Kez(2 Yıl) Sürücü Belgesi Alınmış İse Nüfus Cüzdanı, İl Sağlık Müdürlüğü'nden Sürücü 

Davranışlarını Geliştirme Sertifikası Ve Vergi Dairesi Ödendi Makbuzu 

3)3. Kez Ve Daha Fazla(5 Yıl Ve Katları) Sürücü Belgesi Geri Alınmış İse Nüfus Cüzdanı, Psiko Teknik Değerlendirme - Psikiyatri Muayene Raporu Ve Vergi Dairesi 

Ödendi Makbuzu 

**Yabancı Sürücü Belgesi Sahipleri İçin 

1)Pasaport Veya Kimlik Belgesi 

 

Not: 2022 Yılı Haziran Ayı İtibariyle Sürücü Belgesi Teslimi Sırasında “Adli Sicil Sorgulama” Şartı Getirilmiş Olup, Polnet Üzerinden Sorgulama Yapılmaktadır. 

 

20 Dakika 

 

6 

HIZ İHLALİNDEN 

GEÇİCİ OLARAK 

GERİ ALINAN SÜRÜCÜ 

BELGESİNİN TESLİM 

İŞLEMLERİ 

**Sürücü Belge Sahibi Veya Noter Tasdikli Vekalet Sahibinin Müracaatı İle; 

1)Nüfus Cüzdanı 

2)Psiko Teknik Değerlendirme - Psikiyatri Muayene Raporu 

 

Not: 2022 Yılı Haziran Ayı İtibariyle Sürücü Belgesi Teslimi Sırasında “Adli Sicil Sorgulama” Şartı Getirilmiş Olup, Polnet Üzerinden Sorgulama Yapılmaktadır. 

 

 

20 Dakika 

7 

100 CEZA PUANINDAN 

GEÇİCİ OLARAK GERİ 

ALINAN SÜRÜCÜ 

BELGESİNİN TESLİM 

İŞLEMLERİ 

**Sürücü Belge Sahibi Veya Noter Tasdikli Vekalet Sahibinin Müracaatı İle; 

1)1.Kez(2 Ay) Sürücü Belgesi Alınmış İse Nüfus Cüzdanı Ve Sürücü Kurslarından Alacakları 

Trafik Ve Çevre Bilgisi Eğitim Sertifikası, 

2)2.Kez(4 Ay) Sürücü Belgesi Alınmış İse Nüfus Cüzdanı Ve Psiko Teknik Değerlendirme - 

Psikiyatri Muayene Raporu. 

 

Not: 2022 Yılı Haziran Ayı İtibariyle Sürücü Belgesi Teslimi Sırasında “Adli Sicil Sorgulama” Şartı Getirilmiş Olup, Polnet Üzerinden Sorgulama Yapılmaktadır. 

 

 

20 Dakika 

8 

SÜRÜCÜ BELGESİ 

GEÇİCİ OLARAK 

BAŞKA İLLERCE 

CEZA NEDENİ İLE 

GERİ ALINAN VE 

İLİMİZDEN İADE 

İSTEMİYLE 

TARAFIMIZA 

GÖNDERİLEN SÜRÜCÜ 

BELGESİNİN TESLİM 

İŞLEMLERİ 

**Sürücü Belge Sahibi Veya Noter Tasdikli Vekalet Sahibinin Müracaatı İle; 

1)Nüfus Cüzdanı 

2)Hangi Ceza Nedeni İle Geçici Olarak Geri Alınmış İse O Ceza Nedenin Teslim İşleminde Gerektirdiği Belgeler 

 

Not: 2022 Yılı Haziran Ayı İtibariyle Sürücü Belgesi Teslimi Sırasında “Adli Sicil Sorgulama” Şartı Getirilmiş Olup, Polnet Üzerinden Sorgulama Yapılmaktadır. 

 

 

 

20 Dakika 

9 

ŞAHSEN POSTA VEYA 

E-POSTA 

YOLUYLA 

GÖNDERİLEN ŞİKÂYET 

VEYA MÜRACAAT 

DİLEKÇELERİNİN 

CEVAPLANDIRILMASI 

İŞLEMLERİ 

1) Dilekçe Veya E-Posta 

2)Adres Veya E-Posta Adresi 

30 Gün 

(Bilgi Edinme               

Kapsamında Olanlar 15 

İş Günü) 

10 

MÜRACAAT 

DİLEKÇELERİ İLE HIZ 

İHLALİNE İLİŞKİN 

GÖRÜNTÜ 

KAYITLARININ TESLİM 

İŞLEMLERİ 

**Araç Sahibi Veya Sürücüsünün Müracaatı İle Cd Ortamına Aktarılarak Adresine Posta 

Yolu İle Gönderilecektir. 

1)Nüfus Cüzdanı 

2)Müracaat Dilekçesi 

3)Trafik İdari Para Cezası Karar Tutanağı Örneği 7 Gün 

 



11 

TRAFİKTEN MEN 

GÖRÜLEN 

ARAÇLARIN MEN 

DURUMLARININ 

GİDERİLMESİNDEN 

SONRA 

BİLGİSAYAR 

ORTAMINDA MEN 

ŞERHLERİNİN 

KALDIRILMASI 

İŞLEMLERİ 

**Ruhsat Sahibi Veya Noter Tasdikli Vekalet Sahibinin Müracaatı İle; 

1)Nüfus Cüzdanı 

2)Men Durumunun Kaldırıldığına Dair Belgeler 

3)Araç Şirkete Ait İse Yetki Belgesi 

10 Dakika 

 

12 

BAŞKA TRAFİK 

KURULUŞLARINCA 

TRAFİKTEN MEN 

EDİLEN ARAÇLARIN 

ARAÇ SAHİBİ 

DIŞINDAKİ KİŞİLERE 

TESLİMİ İÇİN ARAÇ 

SAHİBİNDEN 

MUVAFAKATNAME 

ALINMASI İŞLEMLERİ 

**Ruhsat Sahibi Veya Noter Tasdikli Vekalet Sahibinin Müracaatı İle; 

1)Nüfus Cüzdanı 

2)Araç Şirkete Ait İse Yetki Belgesi 

15 Dakika 

 

13 

TRAFİKTEN MEN 

EDİLEN VE 

OTOPARKLARA 

TESLİMİ YAPILAN 

ARAÇLARIN 

EKSİKLİKLERİNİN 

GİDERİLMESİNE 

BİNAEN 

ARAÇLARIN 

SALIVERME 

İŞLEMLERİ 

**Ruhsat Sahibi, Noter Tasdikli Vekalet Sahibinin Veya Muvafakat Name Sahibinin Aracın 

İlgilisi Olduğunu Gösterir Belgelerle Birlikte Müracaatı İle; 

1)Nüfus Cüzdanı Ve Sürücü Belgesi 

2)Eksikliklerin Giderildiğini Gösterir Belgeler 

3)Araç Şirkete Ait İse Yetki Belgesi 

4)Motorlu Araç Tescil Ve Trafik Belgesi 

5)Sigorta Poliçesi 

 

 

15 Dakika 

 

 

14 

TRAFİK KAZASI TESPİT 

TUTANAĞI 

ONAYLI ÖRNEĞİNİN 

TESLİM İŞLEMLERİ 

**Kazaya Karışan Sürücü Veya Araç Sahibinin Müracaatı İle; 

1)Nüfus Cüzdanı Veya Sürücü Belgesi 

2)Araç Şirkete Ait İse Yetki Belgesi, Nüfus Cüzdanı Veya Sürücü Belgesi 

**Kazaya Karışan Sürücü Veya Araç Sahibi Yok İse Vekalet Sahibinin Müracaatı İle; 

1)Vekaletname Ve Nüfus Cüzdanı 

 

Not: Müracaat Olması Halinde Sadece Maddi Hasarlı Trafik Kaza Raporları Verilmekte Olup, 2022 Ocak İtibariyle Kaza Raporları E-Devlet Sisteminden Alınmaktadır. 

Yaralanmalı Ve Ölümlü Trafik Kaza Raporlarının Suretleri Cumhuriyet Başsavcılığından Talep Edilecektir. 
(Kazadan Sonraki 

İlk İş Günü) 10 Dakika 



  
POLİS MERKEZİ AMİRLİĞİ 

 

15 ŞİKAYET DİLEKÇESİ Dilekçe 10 Dakika 

16 

NİŞAN, DÜĞÜN GİBİ 

ETKİNLİKLERİN 

İŞLEMLERİ 

Nişan, Düğün Dilekçesi 5 Dakika 

17 

KAYIP VE BULUNTU 

EŞYALARLA İLGİLİ 

İŞLEMLER 

Kayıp Ve Buluntu İle İlgili Müracaat 10 Dakika 

18 

MAHKEMEDEN VE 

C.SAVCILIĞINDAN 

GELEN YAZILAR 

Mahkeme Ve C.Savcılığından Gelen Talimat, Emir Yazıları 

(5 Veya 7 Gün İçerisinde) 

Cevap Verilmesi Gereken 

Zaman İçerisinde Cevap 

Veriliyor 

19 
MAL VARLIĞI 

ARAŞTIRMASI 
-Mal Varlığı Dosyaları 7 Gün 

20 
İDARİ YAPTIRIM 

(KABAHATLER) 

- İdari Yaptırım Tutanağı                                                         - Tutanaklar                                                                                   - Alkol Metre Çıktısı                                                                 

- Doktor Raporu 
30 Dakika 

21 
UMUMA AÇIK 

YERLERİN TAHKİKATI 
-Belediyeden Gelen Umuma Açık Tahkikat Yazısı 

7 Gün İçerisinde 

Tahkikat Yapılır Ve 

Belediyeye Gönderilir 

  GENEL BİLGİ TOPLAMA BÜRO AMİRLİĞİ  

 KEBP 
- Birimden Üst Yazı 

 
10 DAKİKA 

 İPTAL DÜŞÜM İŞLEMLERİ 

- Dilekçe 

- Savcılık (Düşüm) veya Savcılık (Takipsizlik kararı) 

- Nüfüs cüzdan fotokopisi 

- Mahkeme (Beraat Kararı) 

- İrtibat bilgileri Adres ve Telefon 

10 DAKİKA 

 

Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci 

müracaat yerine başvurunuz.  

                     

            

İLK MÜRACAAT YERİ İKİNCİ MÜRACAAT YERİ 

 

İsim  : Alparslan ÖCAL 

Unvan  : İlçe Emniyet Müdür V. 

Adres  : Şarkışla İlçe Emniyet Müdürlüğü 

Tel  : 0 346 512 10 14 

 

İsim  : Samet ÖZTÜRK 

Unvan  : İlçe Kaymakamı 

Adres  : Şarkışla Kaymakamlığı 

Tel  : 0 346 512 10 04 



                     

 

 


